Datenschutzerklarung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden konnen. Ausfluhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen
Sie unserer unter diesem Text aufgefuhrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf dieser Website
Wer ist verantwortlich fur die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber.
Dessen Kontaktdaten konnen Sie dem Abschnitt ,Hinweis zur Verantwortlichen
Stelle” in dieser Datenschutzerklarung entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen.
Hierbei kann es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular
eingeben.

Andere Daten werden automatisch oder nach lhrer Einwilligung beim Besuch der
Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.
B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung
dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten.

Wofir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewabhrleisten. Andere Daten konnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet
werden. Sofern Uber die Website Vertrage geschlossen oder angebahnt werden
konnen, werden die Ubermittelten Daten auch fur Vertragsangebote, Bestellungen
oder sonstige Auftragsanfragen verarbeitet.

Welche Rechte haben Sie bezuglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und
Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben



aullerdem ein Recht, die Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen.
Wenn Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, kdnnen Sie diese
Einwilligung jederzeit fur die Zukunft widerrufen. Aul3erdem haben Sie das Recht,
unter bestimmten Umstanden die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Des Weiteren steht Ihnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehoérde zu.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit
an uns wenden.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden.
Das geschieht vor allem mit sogenannten Analyseprogrammen.

Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie in der folgenden
Datenschutzerklarung.

2. Hosting und Content Delivery Networks (CDN)

Wir hosten die Inhalte unserer Website bei folgendem Anbieter:
Externes Hosting

Diese Website wird extern gehostet. Die personenbezogenen Daten, die auf dieser
Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters / der Hoster
gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und
Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Websitezugriffe und
sonstige Daten, die Uber eine Website generiert werden, handeln.

Das externe Hosting erfolgt zum Zwecke der Vertragserfullung gegenuber unseren
potenziellen und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse
einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots
durch einen professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliel3lich
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die
Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im
Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst.
Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Unser(e) Hoster wird bzw. werden lhre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur
Erflllung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere Weisungen in Bezug
auf diese Daten befolgen.

Wir setzen folgende(n) Hoster ein:



HubSpot, Inc.
Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uuber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

Cloudflare

Wir nutzen den Service ,Cloudflare”. Anbieter ist die Cloudflare Inc., 101 Townsend
St., San Francisco, CA 94107, USA (im Folgenden ,Cloudflare”).

Cloudflare bietet ein weltweit verteiltes Content Delivery Network mit DNS an. Dabei
wird technisch der Informationstransfer zwischen Ihrem Browser und unserer
Website Uber das Netzwerk von Cloudflare geleitet. Das versetzt Cloudflare in die
Lage, den Datenverkehr zwischen lhrem Browser und unserer Website zu
analysieren und als Filter zwischen unseren Servern und potenziell bosartigem
Datenverkehr aus dem Internet zu dienen. Hierbei kann Cloudflare auch Cookies
oder sonstige Technologien zur Wiedererkennung von Internetnutzern einsetzen, die
jedoch allein zum hier beschriebenen Zweck verwendet werden.

Der Einsatz von Cloudflare beruht auf unserem berechtigten Interesse an einer
maoglichst fehlerfreien und sicheren Bereitstellung unseres Webangebotes (Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO).

Die DatenUbertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestutzt. Details und weitere Informationen zum Thema Sicherheit
und Datenschutz bei Cloudflare finden Sie hier:
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/.

Das Unternehmen verfligt tGber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework* (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen
Union und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF
zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten.
Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5666.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die



personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

3. Aligemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persdnlichen Daten sehr ernst.
Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden konnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir
erheben und woflur wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck
das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z. B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
Johann Ehlers - BU mit Vorerkrankungen

Von-Droste-Hulshoff-Stral3e 43

38446 Wolfsburg

Telefon: 0176 54738763

E-Mail: info@bu-mit-vorerkrankungen.de

Verantwortliche Stelle ist die natlrliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer
genannt wurde, verbleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck
fur die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend
machen oder eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden Ihre Daten
geldscht, sofern wir keine anderen rechtlich zulassigen Griinde fur die Speicherung



Ihrer personenbezogenen Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche
Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die Léschung nach Fortfall
dieser Grunde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der
Datenverarbeitung auf dieser Website

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir Ihre
personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO, sofern besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO
verarbeitet werden. Im Falle einer ausdriicklichen Einwilligung in die Ubertragung
personenbezogener Daten in Drittstaaten erfolgt die Datenverarbeitung aulRerdem
auf Grundlage von Art. 49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sofern Sie in die Speicherung von
Cookies oder in den Zugriff auf Informationen in Ihr Endgerat (z. B. via
Device-Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt die Datenverarbeitung zusatzlich
auf Grundlage von § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
Sind lhre Daten zur Vertragserflllung oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher
Malnahmen erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO. Des Weiteren verarbeiten wir lhre Daten, sofern diese zur Erfullung
einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO. Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall
einschlagigen Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser
Datenschutzerklarung informiert.

Empfanger von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit arbeiten wir mit verschiedenen externen
Stellen zusammen. Dabei ist teilweise auch eine Ubermittlung von
personenbezogenen Daten an diese externen Stellen erforderlich. Wir geben
personenbezogene Daten nur dann an externe Stellen weiter, wenn dies im Rahmen
einer Vertragserfullung erforderlich ist, wenn wir gesetzlich hierzu verpflichtet sind (z.
B. Weitergabe von Daten an Steuerbehdrden), wenn wir ein berechtigtes Interesse
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Weitergabe haben oder wenn eine sonstige
Rechtsgrundlage die Datenweitergabe erlaubt. Beim Einsatz von
Auftragsverarbeitern geben wir personenbezogene Daten unserer Kunden nur auf
Grundlage eines gultigen Vertrags Uber Auftragsverarbeitung weiter. Im Falle einer
gemeinsamen Verarbeitung wird ein Vertrag Uber gemeinsame Verarbeitung
geschlossen.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdrucklichen Einwilligung
maoglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die



RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom
Widerruf unberuhrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen
sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E
ODER F DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS
GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN,
GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN
WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR EIN AUF DIESE
BESTIMMUNGEN GESTUTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE
RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT,
ENTNEHMEN SIE DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG. WENN SIE
WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN
PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN,
WIR KONNEN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND
FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE VERARBEITUNG DIENT DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON
RECHTSANSPRUCHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT
SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE
WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN
ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG
VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von Verstdlken gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat
ihres gewohnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmallichen VerstoRes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet
anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in
Erflllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in



einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die
direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt
dies nur, soweit es technisch machbar ist.

Auskunft, Berichtigung und Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das
Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und
ggf. ein Recht auf Berichtigung oder Léschung dieser Daten. Hierzu sowie zu
weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kénnen Sie sich jederzeit an
uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprifen. Fir die Dauer der
Prufung haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmafig
geschah/geschieht, kdnnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur
Ausubung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprichen bendtigen,
haben Sie das Recht, statt der Léschung die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss
eine Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden.
Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen uberwiegen, haben Sie das Recht,
die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben,
durfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung
oder zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder
zum Schutz der Rechte einer anderen natlrlichen oder juristischen Person oder aus
Grunden eines wichtigen o6ffentlichen Interesses der Europaischen Union oder eines
Mitgliedstaats verarbeitet werden.



SSL- bzw. TLS-Verschlusselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns
als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-Verschlusselung. Eine
verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers
von ,http://* auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlusselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an
uns ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten
zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten
behalten sich ausdrucklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung
von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

4. Datenerfassung auf dieser Website

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,Cookies”. Cookies sind kleine
Datenpakete und richten auf Ihnrem Endgerat keinen Schaden an. Sie werden
entweder vorubergehend fur die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder
dauerhaft (permanente Cookies) auf Inrem Endgerat gespeichert. Session-Cookies
werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch geldscht. Permanente Cookies
bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst Idschen oder eine
automatische Loschung durch Ihren Webbrowser erfolgt.

Cookies kdnnen von uns (First-Party-Cookies) oder von Drittunternehmen stammen
(sog. Third-Party-Cookies). Third-Party-Cookies ermdglichen die Einbindung
bestimmter Dienstleistungen von Drittunternehmen innerhalb von Webseiten (z. B.
Cookies zur Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen).

Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch
notwendig, da bestimmte Webseitenfunktionen ohne diese nicht funktionieren
wurden (z. B. die Warenkorbfunktion oder die Anzeige von Videos). Andere Cookies
konnen zur Auswertung des Nutzerverhaltens oder zu Werbezwecken verwendet
werden.

Cookies, die zur Durchflihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs, zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z. B. fur die
Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der Website (z. B. Cookies zur Messung



des Webpublikums) erforderlich sind (notwendige Cookies), werden auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine andere Rechtsgrundlage
angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von notwendigen Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von Cookies
und vergleichbaren Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlie3lich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies
fur bestimmte Falle oder generell ausschlieRen sowie das automatische Loschen der
Cookies beim Schliel3en des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Welche Cookies und Dienste auf dieser Website eingesetzt werden, kdnnen Sie
dieser Datenschutzerklarung entnehmen.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so
genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns Ubermittelt. Dies
sind:

Browsertyp und Browserversion
verwendetes Betriebssystem

Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage

IP-Adresse

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien
Darstellung und der Optimierung seiner Website — hierzu missen die
Server-Log-Files erfasst werden.

Kontaktformular



Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden |hre
Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen
Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
sofern |hre Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Malnahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie
uns zur Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der
Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung
Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird lhre Anfrage
inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage)
zum Zwecke der Bearbeitung lhres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet.
Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
sofern |hre Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhangt oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Malnahmen erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen tbersandten Daten verbleiben bei uns,
bis Sie uns zur Loschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen
oder der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen —
insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Kommunikation via WhatsApp

Far die Kommunikation mit unseren Kunden und sonstigen Dritten nutzen wir unter
anderem den Instant-Messaging-Dienst WhatsApp. Anbieter ist die WhatsApp
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.



Die Kommunikation erfolgt tiber eine Ende-zu-Ende-Verschlisselung (Peer-to-Peer),
die verhindert, dass WhatsApp oder sonstige Dritte Zugriff auf die
Kommunikationsinhalte erlangen konnen. WhatsApp erhalt jedoch Zugriff auf
Metadaten, die im Zuge des Kommunikationsvorgangs entstehen (z. B. Absender,
Empfanger und Zeitpunkt). Wir weisen ferner darauf hin, dass WhatsApp nach
eigener Aussage, personenbezogene Daten seiner Nutzer mit seiner in den USA
ansassigen Konzernmutter Meta teilt. Weitere Details zur Datenverarbeitung finden
Sie in der Datenschutzrichtlinie von WhatsApp unter:
https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy.

Der Einsatz von WhatsApp erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an
einer moglichst schnellen und effektiven Kommunikation mit Kunden, Interessenten
und sonstigen Geschafts- und Vertragspartnern (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Sofern
eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Datenverarbeitung
ausschlielich auf Grundlage der Einwilligung; diese ist jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufbar.

Die zwischen lhnen und uns auf WhatsApp ausgetauschten Kommunikationsinhalte
verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach
abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen
— insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberuhrt.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework* (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen
Union und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF
zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten.
Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/7735.

Wir nutzen WhatsApp in der Variante ,,WhatsApp Business®.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestutzt. Details finden Sie hier:
https://www.whatsapp.com/legal/business-data-transfer-addendum.

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen.

Google Calendar und Cal.com

Auf unserer Website haben Sie die Moglichkeit, Termine mit uns zu vereinbaren. Fur
die Planung nutzen wir Google Calendar. Anbieter ist die Google Ireland Limited
(,Google®), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (nachfolgend ,Google®).



Zum Zweck der Terminbuchung geben Sie die abgefragten Daten und den
Wunschtermin in die dafur vorgesehene Maske ein. Die eingegebenen Daten
werden fur die Planung, Durchfihrung und ggf. fur die Nachbereitung des Termins
verwendet. Die Termindaten werden fur uns auf den Servern von Google Calendar
gespeichert, dessen Datenschutzerklarung Sie hier einsehen kdnnen:
https://policies.google.com/privacy.

Die von Ihnen eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die
Datenspeicherung entfallt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer moglichst unkomplizierten
Terminvereinbarung mit Interessenten und Kunden. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieRlich auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die Einwilligung die
Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im Endgerat des
Nutzers (z. B. fur Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestutzt. Details finden Sie hier:
https://workspace.google.com/terms/dpa_terms.html und hier
https://cloud.google.com/terms/sccs.

Das Unternehmen verflgt Uber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen
Union und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF
zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten.
Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:

https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

Da Cal.com, Inc. ein in den USA ansassiges Unternehmen ist, werden Ihre Daten
dorthin Ubermittelt. Die Ubertragung der Daten in die USA wird durch das "EU-US
Data Privacy Framework" (DPF) abgesichert. Der DPF ist ein Ubereinkommen
zwischen der Europaischen Union und den USA, das die Einhaltung europaischer
Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll.
Cal.com, Inc. ist nach dem DPF zertifiziert. Weitere Informationen dazu finden Sie
unter folgendem Link: https://www.dataprivacyframework.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Cal.com finden Sie in deren
Datenschutzerklarung: https://cal.com/privacy-policy.


https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780
https://www.dataprivacyframework.gov/s/
https://www.google.com/search?q=https://cal.com/privacy-policy
https://cal.com/privacy-policy

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uuber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

Hubspot CRM

Wir nutzen Hubspot CRM auf dieser Website. Anbieter ist Hubspot Inc. 25 Street,
Cambridge, MA 02141 USA (nachfolgend Hubspot CRM).

Hubspot CRM ermdglicht es uns unter anderem, bestehende und potenzielle
Kunden sowie Kundenkontakte zu verwalten. Mit Hilfe von Hubspot CRM sind wir in
der Lage, Kundeninteraktionen per E-Mail, Social Media oder Telefon Uber
verschiedene Kanale hinweg zu erfassen, zu sortieren und zu analysieren. Die so
erfassten personenbezogenen Daten kdnnen ausgewertet und fur die
Kommunikation mit dem potenziellen Kunden oder flir Marketingmal3nahmen (z. B.
Newslettermailings) verwendet werden. Mit Hubspot CRM sind wir ferner in der
Lage, das Nutzerverhalten unserer Kontakte auf unserer Website zu erfassen und zu
analysieren.

Die Verwendung von Hubspot CRM erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer maglichst
effizienten Kundenverwaltung und Kundenkommunikation. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschliellich
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit die
Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im
Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst.
Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Hubspot:
https://legal.hubspot.com/de/privacy-policy.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestutzt. Details finden Sie hier:
https://www.hubspot.de/data-privacy/privacy-shield.

Das Unternehmen verflgt Gber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen
Union und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF
zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten.



Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5812.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

5. Soziale Medien

Instagram

Auf dieser Website sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese
Funktionen werden angeboten durch die Meta Platforms Ireland Limited, Merrion
Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland.

Wenn das Social-Media-Element aktiv ist, wird eine direkte Verbindung zwischen
Ihrem Endgerat und dem Instagram-Server hergestellt. Instagram erhalt dadurch
Informationen Gber den Besuch dieser Website durch Sie.

Wenn Sie in lhrem Instagram-Account eingeloggt sind, kénnen Sie durch Anklicken
des Instagram-Buttons die Inhalte dieser Website mit lhrem Instagram-Profil
verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch dieser Website Ihrem Benutzerkonto
zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis
vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten auf unserer
Website erfasst und an Facebook bzw. Instagram weitergeleitet werden, sind wir und
die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbouir,
Dublin 2, Irland gemeinsam fur diese Datenverarbeitung verantwortlich (Art. 26
DSGVO). Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrankt sich dabei ausschlieflich
auf die Erfassung der Daten und deren Weitergabe an Facebook bzw. Instagram.
Die nach der Weiterleitung erfolgende Verarbeitung durch Facebook bzw. Instagram
ist nicht Teil der gemeinsamen Verantwortung. Die uns gemeinsam obliegenden
Verpflichtungen wurden in einer Vereinbarung Uber gemeinsame Verarbeitung
festgehalten. Den Wortlaut der Vereinbarung finden Sie unter:
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum. Laut dieser Vereinbarung sind
wir fur die Erteilung der Datenschutzinformationen beim Einsatz des Facebook- bzw.



Instagram-Tools und fir die datenschutzrechtlich sichere Implementierung des Tools
auf unserer Website verantwortlich. Fur die Datensicherheit der Facebook bzw.
Instagram-Produkte ist Facebook verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B.
Auskunftsersuchen) hinsichtlich der bei Facebook bzw. Instagram verarbeiteten
Daten koénnen Sie direkt bei Facebook geltend machen. Wenn Sie die
Betroffenenrechte bei uns geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an Facebook
weiterzuleiten.

Die Datenlbertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestutzt. Details finden Sie hier:
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum,
https://privacycenter.instagram.com/policy/ und
https://de-de.facebook.com/help/566994660333381.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Instagram:
https://privacycenter.instagram.com/policy/.

Das Unternehmen verflgt Gber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen
Union und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF
zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten.
Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452.

LinkedIn

Diese Website nutzt Elemente des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn
Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland.

Bei jedem Abruf einer Seite dieser Website, die Elemente von LinkedIn enthalt, wird
eine Verbindung zu Servern von LinkedIn aufgebaut. LinkedIn wird dariber
informiert, dass Sie diese Website mit Ihrer IP-Adresse besucht haben. Wenn Sie
den ,Recommend-Button® von LinkedIn anklicken und in Inrem Account bei LinkedIn
eingeloggt sind, ist es LinkedIn moglich, Ihren Besuch auf dieser Website Ihnen und
Ihrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der
Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung
durch LinkedIn haben.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der
EU-Kommission gestutzt. Details finden Sie hier:



https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190/datenubertragung-aus-der-
eu-dem-ewr-und-der-schweiz?lang=de

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von LinkedIn
unter: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Das Unternehmen verflgt Uber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework* (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen
Union und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF
zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten.
Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5448.

6. Newsletter

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten,
bendtigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die
Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind
und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden
nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir
ausschlieflich fur den Versand der angeforderten Informationen und geben diese
nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt
ausschlielich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die
erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren
Nutzung zum Versand des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Gber
den ,Austragen“-Link im Newsletter. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten
werden von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter bei uns bzw. dem
Newsletterdiensteanbieter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters
oder nach Zweckfortfall aus der Newsletterverteilerliste geldscht. Wir behalten uns
vor, E-Mail-Adressen aus unserem Newsletterverteiler nach eigenem Ermessen im
Rahmen unseres berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zu I6schen
oder zu sperren.

Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden, bleiben hiervon
unberuhrt.

Nach Ihrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird Ihre E-Mail-Adresse bei



uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in einer Blacklist gespeichert, sofern
dies zur Verhinderung kunftiger Mailings erforderlich ist. Die Daten aus der Blacklist
werden nur fur diesen Zweck verwendet und nicht mit anderen Daten
zusammengefuhrt. Dies dient sowohl Ihrem Interesse als auch unserem Interesse an
der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben beim Versand von Newslettern
(berechtigtes Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Speicherung in
der Blacklist ist zeitlich nicht befristet. Sie kdbnnen der Speicherung widersprechen,
sofern |hre Interessen unser berechtigtes Interesse Uberwiegen.

7. Plugins und Tools

Google Fonts (lokales Hosting)

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Google
Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Die Google Fonts sind lokal installiert.
Eine Verbindung zu Servern von Google findet dabei nicht statt.

Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

8. Anbieter

Verarbeiten von Kunden- und Vertragsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten
zur Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung und Anderung unserer
Vertragsbeziehungen. Personenbezogene Daten Uber die Inanspruchnahme dieser
Website (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies
erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermoglichen
oder abzurechnen. Rechtsgrundlage hierfur ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung
der Geschaftsbeziehung und Ablauf der ggf. bestehenden gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben
unberuhrt.

10. Datenverarbeitung im Rahmen der

Geschaftsabwicklung und Maklertatigkeit

Zweck und Rechtsgrundlagen

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden
Vertragspartnern zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegenuber unseren



Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz der
Tools der allgemeinen Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit
uns bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der Einsatz der
betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft widerrufbar.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns Uber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten
werden von unseren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Léschung auffordern,
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis
Sie sie I6schen. Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberinhrt.

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu
eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten
dazu informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.

DEMYV Professional Works

Wir nutzen das Maklerverwaltungsprogramm "Professional Works". Anbieter dieses
Dienstes ist die Deutsche Makler-Vertriebs-GmbH (DEMV), Bahnhofstralde 21,
55543 Bad Kreuznach, Deutschland.

Wir setzen dieses Programm zur zentralen Verwaltung unserer Kundendaten, der
Kundenbeziehungen sowie zur effizienten Abwicklung von Versicherungsprozessen
ein. Dies umfasst die Speicherung von Kontaktdaten, Vertragsinformationen,
Schadensfallen und Korrespondenz. Die Verarbeitung dient der Anbahnung,
Durchfuhrung und Abwicklung von Maklervertragen und der Verwaltung lhrer
Versicherungsangelegenheiten.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in diesem Programm erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da die Datenverarbeitung zur Erfullung
des Maklervertrages oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher Malinahmen
erforderlich ist. Sie kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an
einer effizienten und systematischen Verwaltung unserer Kundendaten (Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO) beruhen.

Innerhalb des Programms werden Daten verarbeitet, die im Rahmen lhrer
Maklertatigkeit an Versicherungsgesellschaften, Vergleichsrechner-Anbieter oder
andere Dienstleister Ubermittelt werden, um Angebote zu erstellen, Vertrage zu



beantragen oder bestehende Vertrage zu verwalten. Diese Ubermittlungen erfolgen
ausschlieRlich auf Basis lhrer Einwilligung oder zur Erfullung des Maklervertrages.

Wir haben mit der Deutschen Makler-Vertriebs-GmbH einen Vertrag Uber
Auftragsverarbeitung (AVV) abgeschlossen. Dieser Vertrag stellt sicher, dass die
Verarbeitung |Ihrer personenbezogenen Daten unseren Weisungen entsprechend
und unter Einhaltung der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen erfolgt.

Da der Anbieter des Maklerverwaltungsprogramms seinen Sitz in Deutschland hat,
findet keine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in Drittlander auBerhalb
der Europaischen Union oder des Europaischen Wirtschaftsraums statt.

Google Workspace

Wir verwenden die Dienste von Google Workspace fur unsere interne Verwaltung
und Kommunikation. Dazu gehoren unter anderem die folgenden Tools:

e Kommunikation & Zusammenarbeit: Gmail (E-Mail), Google Kalender
(Terminplanung), Google Meet (Video- und Audiokonferenzen), Google Chat
(interner Chat), Google Kontakte (Kontaktverwaltung)

e Produktivitat & Dokumente: Google Docs (Textverarbeitung), Google
Sheets (Tabellenkalkulation), Google Slides (Prasentationen), Google
Formulare (Umfragen und Formulare), Google Sites (Webseitenerstellung)

e Speicherung & Verwaltung: Google Drive (Datenspeicherung und
-austausch), Google Vault (Archivierung und E-Discovery)

o Weitere Tools: Google Notizen (Notizenverwaltung), Google Tasks
(Aufgabenverwaltung), Gemini (generatives Sprachmodell zur Unterstutzung
der Erstellung von Textinhalten), Google Groups (Verwaltung von
Mailinglisten), Google Cloud Search (Suche Uber alle Workspace-Daten),
Google Admin Console (zentrale Verwaltungsoberflache), Google AppSheet
(Plattform zur App-Erstellung), Google Jamboard (digitale, interaktive Tafel).

Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland.

Wir verarbeiten lhre Daten im Rahmen unserer Kommunikation und
Geschaftsbeziehung mit Ihnen. Dies dient der Anbahnung und Abwicklung von
Vertragen sowie der Organisation unserer internen Prozesse. Dabei konnen
personenbezogene Daten wie Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Adresse,
Kommunikationsinhalte und von Ihnen bereitgestellte Dokumente verarbeitet
werden.



Die Verarbeitung lhrer Daten Uber Google Workspace erfolgt auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern diese zur Erfullung eines Vertrages oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Ma3nahmen notwendig ist. In allen anderen Fallen
beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an einer effizienten und
professionellen Geschaftsabwicklung und Kommunikation (Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO).

Ihre Daten werden an unseren Dienstleister Google Ireland Limited Gbermittelt, die
diese im Auftrag an ihre Muttergesellschaft Google LLC in den USA weitergibt. Wir
haben mit Google einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) abgeschlossen,
der gewahrleistet, dass Google die personenbezogenen Daten nur nach unseren
Weisungen und unter Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verarbeitet. Eine
Weitergabe an weitere Dritte erfolgt nur, wenn dies zur Erfullung unserer
vertraglichen Pflichten oder aufgrund gesetzlicher Vorschriften erforderlich ist.

Daten kénnen im Rahmen der Nutzung von Google Workspace in die USA
Ubermittelt werden. Die Ubertragung ist durch den Angemessenheitsbeschluss der
EU-Kommission zum ,EU-US Data Privacy Framework® (DPF) abgesichert. Google
verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem DPF, was die Einhaltung europaischer
Datenschutzstandards bei der Datenverarbeitung in den USA sicherstellt. Weitere
Informationen dazu finden Sie unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780

Weitere Details zur Datenverarbeitung durch Google entnehmen Sie bitte der
Datenschutzerklarung von Google unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Meta Ads und Tracking-Systeme

Wir nutzen die Werbedienste und Tracking-Systeme von Meta Platforms Ireland
Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland, um unsere Produkte und
Dienstleistungen zu bewerben. Dazu gehoren insbesondere Meta Ads, der
Facebook-Pixel, die Conversion APl sowie der Meta Business Manager und die
Funktionen fur Custom und Lookalike Audiences. Die Dienste werden sowohl fur
die Plattformen Facebook als auch Instagram genutzt.

Wir verwenden diese Tools, um die Effektivitat unserer Werbeanzeigen zu messen,
unsere Anzeigenkampagnen zu optimieren und lhnen personalisierte Werbung
anzuzeigen, die auf lhren Interessen und lhrem Verhalten auf unserer Website
basiert. Durch den Facebook-Pixel und die Conversion APl kbnnen wir messen,
welche Aktionen Sie auf unserer Website ausfuhren (z. B. Seitenbesuche, Klicks,
Kontaktanfragen) und diese Daten fur die Schaltung zielgerichteter Werbung
verwenden. Mit den Funktionen fur Custom und Lookalike Audiences kdnnen wir aus
den gesammelten Daten Zielgruppen erstellen, die ahnliche Merkmale wie unsere
bestehenden Kunden aufweisen.


https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780
https://policies.google.com/privacy?hl=de

Die Verarbeitung lhrer Daten fur Werbe- und Trackingzwecke erfolgt auf Grundlage
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG). lhre
Einwilligung wird Uber das Cookie-Consent-Banner auf unserer Website eingeholt.
Sie konnen Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen.

Daten, die Uber den Facebook-Pixel und die Conversion API erfasst werden, werden
an Meta Platforms Ireland Limited Ubermittelt. Wir sind gemeinsam mit Meta fur die
Erfassung dieser Daten verantwortlich. Nach der Ubermittlung ist Meta allein fiir die
weitere Verarbeitung verantwortlich.

Die gemeinsame Verantwortlichkeit ist in einer Vereinbarung Uber gemeinsame
Verarbeitung (Controller Addendum) geregelt, die zwischen uns und Meta besteht.
Darin ist festgelegt, welche Pflichten uns obliegen.

Ihre Daten werden an die Muttergesellschaft von Meta in den USA, Meta Platforms,
Inc., Gbermittelt. Die Datentbertragung in die USA wird durch das ,EU-US Data
Privacy Framework“ (DPF) abgesichert. Meta ist nach dem DPF zertifiziert. Weitere
Informationen dazu finden Sie unter folgendem Link:

https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Meta finden Sie in deren
Datenrichtlinie unter: https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Sipgate

Wir nutzen die browserbasierte Telefonie Uber Sipgate. Anbieter ist die sipgate
GmbH, Gladbacher Str. 74, 40219 Dusseldorf, Deutschland.

Wir verwenden Sipgate fur unsere geschaftliche Telefonkommunikation mit Kunden
und Interessenten. Dabei werden Verbindungsdaten wie Rufnummern, Beginn und
Ende des Anrufs sowie ggf. Metadaten erfasst und verarbeitet.

Die Verarbeitung lhrer Daten Uber Sipgate erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO, sofern die Kommunikation im Rahmen eines Vertrages oder zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Ma3nahmen erfolgt. In anderen Fallen beruht die
Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an einer effizienten und
professionellen Kommunikation (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Ihre Daten werden an den Anbieter, die sipgate GmbH, Ubermittelt. Eine Weitergabe
an weitere Dritte erfolgt nur, wenn dies zur Erfullung unserer vertraglichen Pflichten
oder aufgrund gesetzlicher Vorschriften erforderlich ist. Da Sipgate in Deutschland
ansassig ist, werden keine Daten in Drittlander Gbermittelt.

Wir haben mit der sipgate GmbH einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV)
abgeschlossen, der sicherstellt, dass die Datenverarbeitung gemal} unseren
Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO erfolgt.


https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Der Anbieter hat seinen Sitz in Deutschland, daher findet keine Ubermittlung Ihrer
personenbezogenen Daten in Drittlander statt.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Sipgate finden Sie in deren
Datenschutzerklarung unter: https://www.sipgate.de/ueberuns/datenschutz.

Maklerzugange bei Versicherungen

Wir haben Maklerzugange bei verschiedenen Versicherungsgesellschaften, darunter
die Continentale Lebensversicherung AG, die Waldenburgische Versicherung
AG und die VPV Lebensversicherung AG.

Wir nutzen diese Zugange, um in Ihrem Auftrag Angebote zu erstellen,
Vertragsabschllsse zu verwalten, Antragsdaten zu Ubermitteln und die
Kommunikation mit den Versicherungsgesellschaften zu fihren. Die Verarbeitung
Ihrer Daten dient dazu, Ihnen die gewunschten Versicherungsdienstleistungen zu
vermitteln und zu betreuen.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in diesem Rahmen erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da sie zur Erfullung des Maklervertrages
oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher MalRnahmen, wie der Erstellung von
Angeboten, erforderlich ist.

Ihre Daten werden direkt an die jeweilige Versicherungsgesellschaft Ubermittelt. Dies
ist notwendig, um einen Versicherungsvertrag anzubahnen, abzuschlielen und zu
verwalten. Eine Weitergabe an weitere, unbeteiligte Dritte erfolgt nicht.

Da die Datenverarbeitung primar zur Erfillung des Versicherungsvertrages dient und
die Versicherungsgesellschaften eigenverantwortliche Stellen sind, ist in der Regel
kein Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) erforderlich. Die Verarbeitung erfolgt
auf Basis der jeweiligen Datenschutzbestimmungen der Versicherer.

Die genannten Versicherungsgesellschaften haben ihren Sitz in Deutschland, daher
findet keine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten in Drittlander statt. Die
Datenverarbeitung erfolgt innerhalb der Europaischen Union und des Europaischen
Wirtschaftsraums.

FondsFinanz Beraterwelt und Vergleichsrechner

Wir nutzen die FondsFinanz Beraterwelt sowie die dort zur Verfugung gestellten
Vergleichsrechner. Anbieter ist die Fonds Finanz Maklerservice GmbH, Riesstralle
25, 80992 Munchen, Deutschland.

Wir verwenden die Beraterwelt und die Vergleichsrechner, um in lhrem Auftrag
verschiedene Tarife und Produkte im Versicherungs- und Finanzbereich zu
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vergleichen und Ihnen passende Angebote zu erstellen. Die Verarbeitung lhrer
Daten dient dazu, die fur Sie optimalen Tarife zu ermitteln und eine effiziente
Vermittlung zu gewahrleisten.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in diesem Rahmen erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da sie zur Erflllung des Maklervertrages
oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MalRnahmen, wie der Erstellung von
Angeboten, erforderlich ist.

Zur Durchfuhrung des Vergleichs und zur Erstellung von Angeboten werden die von
Ihnen bereitgestellten Daten an die jeweiligen Versicherungsgesellschaften
ubermittelt, deren Produkte verglichen werden. Die Datenubermittlung erfolgt
ausschlieRlich auf lhren Wunsch und in lhrem Auftrag.

Da die FondsFinanz Maklerservice GmbH priméar als Maklerpool agiert und die
Daten an die Versicherungsgesellschaften weiterleitet, ist in der Regel kein Vertrag
Uber Auftragsverarbeitung (AVV) erforderlich. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis der
jeweiligen Datenschutzbestimmungen der Versicherer.

Der Anbieter hat seinen Sitz in Deutschland, daher findet keine Ubermittlung Ihrer
personenbezogenen Daten in Drittlander statt. Die Datenverarbeitung erfolgt
innerhalb der Europaischen Union und des Europaischen Wirtschaftsraums.

Lokale Speicherung von Kundendokumenten

Die Dokumente der Kunden werden vereinzelt lokal auf dem Computer gespeichert.
Als Anbieter wird das lokale System, das zur Speicherung und Verarbeitung der
Dokumente verwendet wird, aufgefluhrt.

Wir speichern Ihre Kundendokumente lokal auf unseren Computern, um eine
effiziente Verwaltung und Bearbeitung lhrer Versicherungs- und
Finanzangelegenheiten zu gewahrleisten. Die lokale Speicherung ermaoglicht uns
einen schnellen Zugriff auf die notwendigen Informationen zur Erfullung unserer
vertraglichen Pflichten Ihnen gegenuber.

Die lokale Speicherung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da sie zur Erfullung des Maklervertrages oder zur
Durchfihrung vorvertraglicher Malinahmen, wie der Angebotserstellung, notwendig
ist.

Es findet keine automatische oder unkontrollierte Ubermittlung Ihrer lokal
gespeicherten Daten an Dritte statt. Eine Weitergabe von Dokumenten oder Daten
an Versicherungsgesellschaften oder andere Dienstleister erfolgt nur manuell und
ausschlieBlich auf Inren Wunsch oder zur Erfullung des Maklervertrages.

Da die Datenverarbeitung lokal auf unserem System stattfindet und nicht durch
einen externen Dienstleister im Sinne der Auftragsverarbeitung durchgefuhrt wird, ist



hier kein Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV) erforderlich. Wir sind die alleinige
verantwortliche Stelle fur diese Datenverarbeitung.

Da die Daten lokal auf unseren Computern in Deutschland gespeichert werden,
findet keine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten in Drittlander statt. Die
Datenverarbeitung erfolgt ausschlief3lich innerhalb der Europaischen Union und des
Europaischen Wirtschaftsraums.

PremiumCircle Deutschland GmbH

Name des Dienstes und des Anbieters

Wir nutzen die PremiumSoftware der PremiumCircle Deutschland GmbH,
Kaiserstralte 177, 61169 Friedberg (Hessen), Deutschland.

Zweck der Datenverarbeitung

Die PremiumSoftware ist ein spezialisiertes Analyse- und Vergleichstool fur
biometrische Versicherungen (insbesondere PKV, Krankentagegeld- und
Berufsunfahigkeitsversicherungen). Wir verwenden die Software, um die
Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) von Tarifen zu analysieren und zu
vergleichen. Dies ermdglicht eine transparente, quellenbasierte und haftungssichere
Beratung unserer Kunden. Die Verarbeitung personenbezogener Daten dient dazu,
individuelle Angebote zu erstellen und die Produktdetails im Kontext lhrer
personlichen Situation zu bewerten.

Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die PremiumSoftware
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, da sie zur Durchflhrung
vorvertraglicher Malnahmen und zur Erflllung des Maklervertrages erforderlich ist.

Datenubermittlung an Dritte

Die PremiumSoftware Ubermittelt Ihre Daten an die jeweilige
Versicherungsgesellschaft oder an andere angebundene Produktpartner, um auf
Basis der Analyse ein konkretes Angebot zu erstellen oder den Vertragsabschluss
zu verwalten. Diese Datenubermittlung erfolgt ausschlieRlich im Rahmen der
Erfullung unserer vertraglichen Pflichten Ihnen gegenuber.

Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV)

Mit der PremiumCircle Deutschland GmbH haben wir einen Vertrag Uber
Auftragsverarbeitung (AVV) abgeschlossen. Dies stellt sicher, dass die Verarbeitung



Ihrer personenbezogenen Daten unseren Weisungen folgt und den gesetzlichen
Anforderungen der DSGVO entspricht.

Informationen zur Datenubertragung in Drittlander (z. B. USA)

Als deutsches Unternehmen verarbeitet die PremiumCircle Deutschland GmbH lhre
Daten ausschlieBlich in Deutschland. Es findet keine Ubermittlung Ihrer
personenbezogenen Daten in Drittlander statt. Die Datenverarbeitung erfolgt somit
ausschlieflich innerhalb der Europaischen Union und des Europaischen
Wirtschaftsraums.

easyLogin GmbH und easyClient

Name des Dienstes und des Anbieters

Wir verwenden den zentralen Login-Service easylLogin der easyLogin GmbH, Am
Rastedter Holz 17, 26203 Wiefelstede, Deutschland. Dieser Dienst ermdglicht uns
den Zugang zu den Systemen und Portalen einer Vielzahl von
Versicherungsgesellschaften.

Zweck der Datenverarbeitung

Der Hauptzweck der Datenverarbeitung durch easyLogin ist die sichere
Authentifizierung und der vereinfachte Zugang zu den Systemen der
Versicherungsunternehmen, mit denen wir zusammenarbeiten. Dies dient der
effizienten Verwaltung von Vertragen, der Erstellung von Angeboten und der
Abwicklung von Geschaftsprozessen. Mit dem easyClient werden zusatzlich
Kundendaten und Dokumente direkt aus unserem Verwaltungssystem in die
Partnerportale Ubertragen, um eine doppelte Dateneingabe zu vermeiden und die
Prozesse zu beschleunigen.

Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch easyLogin erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der
effizienten und sicheren Organisation unserer Geschaftsprozesse und der
vereinfachten Verwaltung von Zugangen zu den Partnergesellschaften. In diesem
Rahmen werden nur die fur die Authentifizierung und den Zugang notwendigen
Daten verarbeitet.

Datenubermittlung an Dritte

easyLogin Ubermittelt Ihre Daten an die jeweilige Versicherungsgesellschaft, deren
Portal Sie Uber den easyLogin-Service nutzen. Die Datenlbermittlung dient der



Authentifizierung und der Sicherstellung, dass Sie autorisierten Zugang zu den
jeweiligen Systemen erhalten.

Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV)

Mit der easyLogin GmbH haben wir einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV)
abgeschlossen. Dies stellt sicher, dass die Verarbeitung |Ihrer personenbezogenen
Daten unseren Anweisungen folgt und den Anforderungen der DSGVO entspricht.

Informationen zur Datenuibertragung in Drittlander (z. B. USA)

easylLogin ist ein deutsches Unternehmen, daher findet keine Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten in Drittlander statt. Die Datenverarbeitung erfolgt
ausschlieflich innerhalb der Europaischen Union und des Europaischen
Wirtschaftsraums.

11. Audio- und Videokonferenzen

Datenverarbeitung

Fur die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen
Online-Konferenz-Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten
aufgelistet. Wenn Sie mit uns per Video- oder Audiokonferenz via Internet
kommunizieren, werden lhre personenbezogenen Daten von uns und dem Anbieter
des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools
bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder Ihre Telefonnummer). Ferner
verarbeiten die Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit)
der Teilnahme an der Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige
.Kontextinformationen“ im Zusammenhang mit dem Kommunikationsvorgang
(Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur
Abwicklung der Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere
IP-Adressen, MAC-Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und
-version, Client-Version, Kameratyp, Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der
Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger
Weise bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern der
Tool-Anbieter gespeichert. Zu solchen Inhalten zahlen insbesondere
Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/ Sofortnachrichten, Voicemails hochgeladene Fotos



und Videos, Dateien, Whiteboards und andere Informationen, die wahrend der
Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die
Datenverarbeitungsvorgange der verwendeten Tools haben. Unsere Mdglichkeiten
richten sich mal3geblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.
Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die Konferenztools entnehmen Sie
den Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools, die wir unter diesem
Text aufgefuhrt haben.

Zweck und Rechtsgrundlagen

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden
Vertragspartnern zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegenuber unseren
Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz der
Tools der allgemeinen Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit
uns bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der Einsatz der
betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft widerrufbar.

Speicherdauer

Die unmittelbar von uns Uber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten
werden von unseren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Léschung auffordern,
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die
Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis
Sie sie l[6schen. Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberinhrt.

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu
eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten
dazu informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.

Eingesetzte Konferenz-Tools
Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:
Google Meet

Wir nutzen Google Meet. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland. Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verfligt Gber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen
Union und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei



Datenverarbeitungen in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF
zertifizierte Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten.
Weitere Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen
und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.
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